Framgangsfaktorer
for agila organisationer

Manga verksamheter infor idag agila
arbetssatt dven inom verksamhetsut-
veckling. Det finns ocksa organisationer
som stravar efter att bli agila.

Nagra av Pro4u:s forandringsledare
delar har med sig av sina erfarenheter
fran agila arbetssitt och lyfter fram:

ennet Jansson har sedan 2014 haft en roll som
Kprojekt— och férandringsledare vid ett framgangs-

rikt inférande av agila arbetssatt i ett stort pro-
jekt pa ett foretag inom finanssektorn. Projektet har
idag tre agila team, bade pa utvecklings- och verksam-
hetssidan.

"En bit in i projektet insdg vi att samarbetet och
leveransformagan behovde forbattras for att kunna na
projektmalen i tid. Vi vergav det traditionella arbets-
sattet och projektgruppen enades om att byta till ett
agilt arbetssatt. Stod fanns fran styrgruppen och fore-
tagsledningen som borjat titta pa att infora agila
arbetssatt mer generellt inom delar av utvecklings-
organisationen. En kort utbildning anordnades for
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projektmedlemmarna, vilken blev avstamp till en fort-
satt larprocess och kontinuerlig férbattring av arbets-
sattet i de tva sjdlvstyrande teamen som sattes upp
initialt. Det blev en positiv injektion med uppdelning i
korta sprintar istéllet fér Idng planering och tungt ar-
bete med att ta fram kompletta specifikationer. Det
har gett ett stort engagemang. Viljan att dela pa
arbetsuppgifter och att ta ansvar ar stor, och det finns
en arbetsgladje som ger en helt annan drivkraft i pro-
jektet," sdger Kennet.

Projekt- och forandringsledarrollen

Kennet menar att det agila arbetssattet staller andra
krav pa projekt- och férandringsledarrollen. Att foku-
sera mer pd att skapa forutsdttningar och inta en
coachande roll som fordandringsledare ar viktigt for att
lyckas.

Planera, fordela arbetet och folja upp blir en
naturlig del i det stérre ansvar som de agila teamen
sjalva tar. "Jag har slappt pa kontrollen och ar trygg
med att teamen tar ansvar och har fokus pa att gora
basta mojliga leveranser. Det blir ocksa mer tid fér mer
kontinuerlig kommunikation bade horisontellt inom
foretaget och vertikalt mot styrgrupp och ledning."
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Nagra tips for att lyckas med
inforande av agila arbetssatt:

Hitta ratt projekt

Ett bra projekt dr ndr man vet malet men inte exakta vigen dit.

Hitta ratt bestillare

Ar inforstadd med metodiken, kan anpassa sig och slippa pa kontrollen.

Vilj ratt teammedlemmar
Motiverade, sociala, kunniga och villiga att ga utanfor sina roller.

Skapa ratt arbetsmiljo

Oppna kontor underlittar kommunikation och idéutbyte.

Infor agila arbetssatt stegvis
Borja med ett team och ett projekt. Lat dem inspirera.

Transparens okar effektiviteten
Pro4u:s forandringsledare Jan Fornborg har ocksa

mangarig erfarenhet av agila arbetssétt och lyfter fram
transparens som en annan viktig framgangsfaktor som
hjdlper organisationer att lyckas med ett agilt arbets-
satt. "Min erfarenhet dr att transparens ar en under-
skattad del av att fa ett agilt team att jobba effektivt.
Pa teamets dagliga std upp och sprintméten sa delar
alla i teamet vad de gor och hur det gar. De tar hjélp av
varandra och kan hitta de fragestaliningar som maste

|6sas for att ga vidare. Daremot ar kravstallning och

specifikationer inte alltid lika tillgdngliga for teamet.
De tas fram ndgon annanstans i 'verksamheten’ och av
arkitekter. Nar man kan spdra en utvecklingsaktivitet till

ett verksamhetskrav skapas transparens och en dkad
forstaelse for vad utvecklingsarbetet bidrar till. Nar

man arbetar agilt dven i kravarbetet och pabdrjar de-
sign och utveckling sa snart en del av kraven ar klara
okar effektiviteten markant. Jag brukar férséka skapa

en koppling mellan kraven, modulerna i arkitekturen

och utvecklingsaktiviteterna, och se till att informatio-
nen byggs upp i t ex Wiki-Idsningar, snarare an i doku-

ment,” sdger Jan.

Pro4u:s Jesper Grannas har arbetat i flera agila
team under de senaste femton aren: "Det ar riktigt att
det agila arbetssattet har pdverkat en hel del och idag
har man bdrjat se resultaten och fler ser fordelarna och
nackdelarna jamfort med de traditionella vattenfalls-

modellerna.”

Prioritering

| en fordnderlig varld ges mojligheten att pa daglig ba-
sis gdra omprioriteringar i utvecklingen och snabbt na
ut till sina kunder.

En framgangsfaktor ar att skapa daglig styrning
och prioritering av utvecklingen. Det &r en positiv ut-
veckling ndr teamen till slut dr s& samtrimmade att
den organisatoriska uppdelningen mellan verksamhet
och IT ifrdgasatts, tycker Jesper. En fordel &r ocksa att
teamen mognar snabbare in i rollen de far. Teamen
vaxer ihop ndr initiativen, aven i IT-organisationens
arbetssatt, dterspeglas i den portféljforvaltning av ini-
tiativ som verksamheten faktiskt bedriver. Har kommer
ocksd fragan upp om indelningen i projekt och forvalt-
ning ar halloar. Den modellen bygger pa att omvérlden
stannar upp. En forvaltningsorganisation som forvaltar
nagot 'fardigt' kommer inte att existera i de mest ror-
liga branscherna.

"Fortfarande behdver det inte vara sant att alla
projekt mar bast av de agila metoderna men vid pro-
duktutveckling av mjukvara slar det vattenfalls-
modellerna. Om man bygger en Oresundsbro? Osikert,
men jag anar att dven dessa projekt ar mindre forut-
sagbara @n man kan tro, och dd kommer de agila me-
toderna mer till sin ratt," avslutar Jesper Grannas. @
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Kennet Jansson, Jesper Grannas och Jan Fornborg.

Kennet Jansson

Arbetar som projekt- och foridndringsledare inom IT, verksamhet
och organisation. Han hjilper vara kunder genomféra komplexa
och utmanande initiativ, i manga fall med langsiktiga effektmal for
att generera nytta som striacker sig bortom en enstaka lyckad
projektleverans. Kennet har erfarenhet fran savil traditionella som
agila projektmetoder.

Jesper Grannas

Kravledare och kravanalytiker med ansvar for verksamhetsanalyser
innefattande begreppsanalys, processer, kravfangst och uppfdljande
kravhantering. Aven initial design i form av datafléden, data-
modellering etc. Jesper har erfarenhet som kravanalytiker, krav-
hanterare och I6sningsarkitekt fran bank, férsikring och bors/
marknadsplatser.

Jan Fornborg

Projektledare med inriktning pa verksamhet & IT, forandrings-
ledning och kundrelationer, "fa det svara gjort." Har arbetat med
penningtvatt, utredningsledning, data warehouse, kund-
kommunikation i digitala och manuella kanaler, integrerat CRM
med Business Intelligence och Agil forandringsledning.



